DIATI

ACESSO EXTERNO PROCESSO ELETRONICO

1° Acessar o site do Tribunal de Justi¢a de Alagoas. Link: https://www.tjal.jus.br/

2° Ir em Servigos > E-SIC (Sistema de informacgdo ao Servidor).

Inicio Institucional Servigos Legislagido e Normas Contatos

Lei de Acesso a Informacao

E-SIC - PROTOCOLO ELETRONICO  E-SIC - PROCESSO ELETRONICO

SAI - Sistema Administrativo Integrado - Acesso Externo
e-8IC - Servico de Informagéo ao Cidadao

O SIC do Tribunal de Justica do Estado de Alagoas (Servico de Informagdes ao Cidadso), regulamentado pela Lei n° 12527 de 18 de novembro de 2011, esta disponivel para acesso

® Q Q

Acesso ao Sistema Consulta de Processos Consulta Publica de Processos
(com credencial de acesso)

no link abaixo:

Instrugdes de usi
encaminhadas pai

Telefones: (82) 4009-3411 /3413 / 3414/ 3415

3° Acessar E-SIC (PROCESSO ELETRONICO)

4° Acesso ao sistema.

5° Escolher o tipo do processo.
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6° Entrar com credencial.

Autenticacso
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7° Criar credencial.




Autanticaciao da
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&° Preencher com seus dados atualizados e salvar.

9° Ap¢s feito o cadastro, aguardar até 24h para receber as credenciais de acesso no
e-mail cadastrado.

10° Ao receber as credenciais, voltar ao item 6° e acessar com as credenciais recebidas no
assunto escolhido.

11° Preencher os campos solicitados para criar o seu processo.
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ACESSO EXTERNO PROTOCOLO ELETRONICO

Este € um manual de utilizacdo para abertura de protocolo externo do SAl (Sistema
Administrativo Integrado), a fim de auxiliar os servidores inativos e AS

administrativas que necessitem da abertura de protocolos especificos.

Ao entrar no site do TJAL, www.tjal.jus.br, buscar pelo seguinte link: “Servigos”,

Criando a credencial e registrando um protocolo

depois: “e-Sic Sistema de Informagao ao Cidadao”.

Inicio

Institucional

Servigos

Legislacdo e Normas

Contatos

Justica Itil

Populagao podera s

Judiciais

Audiéncia Virtual

Autos Findos

Cadastros dos Auxiliares da Justica
Conferéncia de Documente Digital
Consultas Processuais

Custas Web

Diario da Justica

DJE - Extraordinario

Gabinete Virtual

Guia de Depésito Judicial
Indisponibilidade e-SAJ

INFORP - Informacéo de Réu Preso
Jurisprudéncias

Parcelamento de Custas por Cartdo
de Crédito

Peticionamento Eletronico
Portal SAJ

Sustentacdo Oral

Consultas
Balco Virtual
Consulta de Sessoes

Consulta Publica Bance
Administradores Judiciais

Consulta Piblica Banco de Leilogiros
e Corretores

Consulta Publica Banco de
Coretores

Enderecos do Judiciario
Jurisprudéncias
Malote Digital

Normativos Relacionados & COVID-
19

Pautas Julgamento

Sistema de Intimagdes e Citagdes
Eletrénicas

Logo apds, abrird uma pagina em sequéncia.

Plano de Auditoria
Portarias

Portarias Conjuntas
Processos 1° grau
Processos 2° grau
Provimentos CGJ

Telefones das Unidades Judiciais /
Ramais

Ao Cidadio
Apadrinhamento

Audiéncia Virtual - Sessdes de 2°
Grau

Certiddes 1° grau
Certiddes 2° grau

Certiddo Juizados

e-SIC Sistema de Informac&o ao
Cidaddo

Justica Volante

Quvidoria

Precatérios

Protocolo Administrativo
Psicologia - Manual Técnico
Resolucdes

Simulader de Emolumentos
Sistema de Posse

Transparéncia

No caso de ndo ter credencial clique em “Acesso ao Sistema”, para que possa
preencher seus dados e obter sua credencial.

Caso ja tenha acesso ao sistema e deseja apenas consultar seus processos ja abertos

cligue em “Consulta de Processos (com credencial de acesso) ”

Ou se deseja apenas consultar processos através de busca simples selecione

“Consulta Publica de Processos”, como mostramos em tela abaixo:

demandas




CORREGEDORIA ESMAL JUZADOS | ( Webmail | 2 Intrajus

Institucional Servicos Legislacdo e Normas Contatos

Lei de Acesso & Informagao

E-SIC - PROTOCOLO ELETRONICO E-SIC - PROCESSO ELETRONICO

SAl - Sistema Administrativo Integrado - Acesso Externo
e-SIC - Servico de Informacao ao Cidadao

O SIC do Tribunal de Justica do Estado de Alagoas (Servico de Informacbes o Cidado), requlamentado pela Lei n® 12.527 de 18 de novembro de 2011, esta disponivel para acesso

no link abaixo:

Acesso ao Sistema Consulta de Processos Consulta Publica de Processos
(com credencial de acesso)

ar o cadastro de ovisoria serdo

em até 24 horas

Instrugées de uso
encaminhadas para o e-ma

trar Credencial”. Apos o término d

adastro, a inscrigio de acesso e a senha pr

Telefones: (82) 4009-3411/ 3413/ 3414/ 3415.

Para preencher o cadastro para nova credencial é necessdrio clicar no icone abaixo
destacado na imagem: “Cadastrar Credencial”

Autenticacdo de Credencial
Inscrigio
Chave de Acesta

Wikzar

Logo apds, preencher o cadastro com seus dados:
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Depois de preencher seus dados, cliqgue em “Salvar” e aguarde suas credenciais
serem aprovadas. Visualize, em seu e-mail cadastrado, sua credencial e senha em um prazo
maximo de 24 horas. Ndao havendo a confirmacdo na sua caixa de entrada do e mail,
consulte o em Spam ou Lixo Eletronico. Em caso de nao recebimento em 24h, ligue para
4009-3413/3409 ou por WhatsApp 82 9 91213268 — Diatizap.

De posse de sua credencial, realize o acesso ao sistema na seguinte tela:

Autenticacio de Credencial

Inscricad Sua credencial [nOmeras)

Chave de Acesst ssessssssssasn

Utilizar meu Certificado Dagital
Cadaatrar Cradancial
Exgueci a Thave de Aceszo

Ao acessar o sistema serds encaminhado a tela de “Registro de Protocolo”, para
realizar a abertura do processo administrativo, com os seguintes passos: “Registro de
Protocolo” - Tipo: “Recursos Humanos” - Grupo: “Financeiro”, Assunto: “Auxilio-Saude
Magistrados (Resolucdo TJ/AL 9/2020) ” ou “Auxilio-Saude Servidores (Resolugdo TJ/AL
16/2015) ”:



Bagipies Bvplmc . | Bapgivire: P . |

Binjutiil ” FELPY CANLT PRRLGLLTF - Veud Pl B i La Miigieda F sua -
Tylnfmry 48 ey Pl Lafiriney
-H BE S ey h -
Lt~ FEFAAMECE 100 =
demorin  Heodaw
__ W1 0Ll MAZITTHS [T xix
% (P
b
LA B
w [ b g

Nesta proxima tela preencherds a “Sintese” e anexards o arquivo de
“Requerimento”, com um documento em pdf, com a comprovacdo do plano de saude e
copia de documentos pessoais. Hd também, possibilidade de anexar mais documentos.
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Ap0s finalizado o preenchimento, clique em “Selecionar” como mostro na imagem
abaixo para acessar a janela “Anexador de Documento”.
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Clique em “Adicionar”, para localizar em seu computador o documento para anexar no
processo.
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Logo apds dé nome ao Titulo e Identificacdo do anexo e clique em “Submeter”

A

O botdo “Anexar” logo mais acima ficara habilitado para que possa aciona-lo, clique nele
para poder finalizar a anexagao de documento:

A

Para
adicionar mais anexos basta clicar em “Adicionar mais anexos”:



A

Abrird novamente a janela “Anexador de Documentos”, agora com um item a mais, o item
“Tipo”, onde deve ser escolhido o tipo de documento a ser inserido, no mais basta seguir os passos

de anexacgdo anterior:

Ao finalizar os anexos basta clicar no botao “Salvar” para que seja realizado o registro do
protocolo:



A

Logo apds o sistema perguntara se deseja imprimir o comprovante de protocolo.

A

A

Apds o protocolo aberto, as movimentacdes que forem realizadas serdo informadas
no seu e-mail cadastrado, caso seja necessdrio anexar mais algum documento ao processo
realize os seguintes passos.

Consultando um protocolo em andamento

Seguindo os passos para acessar a “Consulta de Processos (com credencial de
acesso) ” do sistema de Protocolo Externo, onde esta marcado de azul na imagem abaixo,
temos a seguinte tela como ja foi mostrada anteriormente:



Entre novamente com suas credenciais e logo chegara a tela de “Meus Processos” -
“Recuperar” como destacada na imagem abaixo:

A

Neste caso vamos recuperar o processo de acordo com o nimero e ano dele:

A

A

Ao clicar no processo, terds acesso as informacdes, como “Histdrico” e “Anexos”
assim como aos botdes “Anexar Documento — Acesso Externo” onde poderdo ser
adicionados novos anexos pelo requerente, e “Relatorio

Protolo/Andamento/Anexos/Inf.Adic” que exibird um relatério detalhado da movimentacdo
processual.



Consulta de Publica de

A Processos

, € uma consulta simples que pertinente apenas a
informacdo sobre o andamento processual, como estd marcado de verde na imagem
abaixo:

Na préxima tela vemos as opgoes a serem preenchidas:

A

Logo apds a pesquisa sera exibida:



A

Assim concluimos o credenciamento, abertura de protocolo e acompanhamento

do processo administrativo por acesso externo.

Quaisquer duvidas entrar em contato com o setor N1 — Central de Servico DIATI,
4009-3413/3409 apds retorno pos pandemia ou pelo nimero WhatsApp 82 9 91213268

— Diatizap

Equipe N1-DIATI



