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ATENGAO

Este € um documento de extrema importancia na fase de planejamento para a futura contratagéo. A partir deste
formulario serao fornecidas as informacdes relevantes para a correta elaboragéo dos estudos técnicos preliminares
— ETP e do Termo de Referéncia, conforme Resolugcdo CNJ n° 182 de 17 de outubro de 2013, sendo
imprescindivel o preenchimento de todos os itens obrigatorios, bem como dos demais que a unidade demandante
for capaz de informar.

O descaso com a prestagéo inicial de informagbes para a elaboragdo do ETP e Termo de Referéncia gera
licitagbes problematicas, desertas ou fracassadas, produtos/servigos de ma qualidade e demora na concluséo de
todo o processo licitatério que, em condigcbes perfeitas, devido a todos os prazos e analises necessarias, pode
chegar a 120 dias.

Documentos de Formalizacdo da Demanda apresentados sem todos os itens obrigatérios (*) preenchidos seréo
desconsiderados e encaminhados ao arquivamento.

INFORMAGOES BASICAS DO REQUISITANTE

Unidade Requisitante*; Selo Digital / Divisdo de Tecnologia da Informagéo / Corregedoria Geral da Justica e
Diretoria Adjunta de Tecnologia da Informacéo do Tribunal de Justica do Estado de Alagoas

Responsavel pela demanda*: Anderson Santos dos Passos e Magno Vitério de Farias Fragoso

Cargo*: Juiz Auxiliar da CGJ/AL e Diretor Adjunto de Tecnologia da Informacao

E-mail*: selodigital@tjal.jus.br / magnovitorio@tjal.jus.br

INFORMACOES SOBRE O QUE SE PRETENDE CONTRATAR

1. Objeto - Definigao do Solugéo (§ 5°, |, do art. 12° da Resolugdo CNJ n° 182 de 2013)*

Aquisicao de subscricdo de ferramentas do fabricante Red Hat para fins de sistemas operacionais e servidores
de aplicacgéo.

Os Sistemas Operacionais e os Servidores de Aplicagdo, também chamados de middlewares, sdo a
infraestrutura base que hospeda e suporta os sistemas ou aplicagdes desenvolvidas pelo Setor do Selo Digital e
atualmente é composta por diversos produtos como RedHat Enterprise Linux, Red Hat Jboss Enterprise
Application Platform (Jboss EAP), Apache Tomcat, entre outros.

E importante ressaltar que os Sistemas Operacionais Linux, como o Red Hat Enterprise Linux, OpenSUSE,
Oracle Linux, CentOS ou Debian, podem ser obtidos e instalados gratuitamente, pois sdo desenvolvidos sob
licengas open source, como GPL, BSD, Mozilla Public e IBM Public, por exemplo. Isso garante a quem os
adquira o direito de usa-los, modifica-los e redistribui-los livremente, tanto o programa quanto o cédigo fonte,
desde que assegure esses mesmos direitos no caso de uma redistribuicdo. Desta forma, em contratagdes deste
género, o que se adquire ndo sao propriamente os sistemas operacionais, mas as subscrigdes de suas versdes
Enterprise, isto é, uma espécie de assinatura de servicos de suporte e manutengdo com o fabricante, que
provera beneficios como atualizagdes de seguranga, corregdes de bugs, suporte técnico oficial, entre outros
recursos testados e homologados.

No que diz respeito aos servidores de aplicacdo, ou middlewares, trata-se de plataformas que trazem toda a
arquitetura e recursos necessarios para deploy das diversas aplicagdes, conferindo recursos como otimizagéo,
escalabilidade, segurancga, alta disponibilidade, administragdo centralizada, etc. Nesse sentido, o Red Hat Jboss
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Enterprise Application Platform € uma das plataformas disponiveis no mercado para suporte completo a
aplicagbes Java, que corresponde a tecnologia mais utilizada nos sistemas implementados no ambiente do Selo
Digital do TJAL. Por ser um produto open source, cabem as mesmas consideragdes supramencionadas sobre as
licengas de uso dos sistemas Linux e a necessidade de contratagdo do suporte oficial do fabricante.

A importancia dos produtos demandados através desta solicitagcdo pode ser também evidenciada através dos
seguintes dados estatisticos:

Atualmente, esse ambiente é composto por mais de 20 hosts, considerando ambientes de produgédo e
homologacao, além de bancos de dados, todos operando sobre o sistema operacional Red Hat Enterprise Linux.

Além disso, algumas das principais aplicagdes do Selo Digital, como o Selo EDI, sistema responsavel por todo o
processamento bancario, como emisséo de boletos, rateios e compensagio bancaria, e o Selo Core, webservice
central, responsavel pela emisséo de selos digitais, além da comunicacdo com todas as serventias extrajudiciais
de Alagoas para validagcdo e processamento dos atos notariais e registrais. Ambos requerem o servidor de
aplicacdo Red Hat Jboss Enterprise Application Platform, que € um componente de subscricdo do item Red Hat
Runtimes, Premium.

Dessa forma, salienta-se a importancia de manter contrato ativo de subscricdes Red Hat Enterprise Linux e Red
Hat JBoss Enterprise Application Platform, pois a auséncia dessas subscri¢des acarreta a impossibilidade de
instalar novos softwares, funcionalidades, atualizagdes, inclusive de seguranga, corre¢des, entre outros
recursos, direto dos repositorios oficiais do fabricante, pondo em risco a integridade e a segurangca da
infraestrutura de suporte aos sistemas e aplicagdes do TJAL. Além disso a subscrigao ativa confere também um
contrato de suporte e manutengéo oficial com o fabricante, essencial em caso de um possivel incidente que
prejudique ou até mesmo inviabilize a utilizagdo dos sistemas administrativos ou judiciarios.

Em 2020, foi efetuada a contratagcdo de subscricbes RedHat Enterprise Linux e Jboss Enterprise Application
Platform. No momento, o TJAL dispde de subscricao ativa para esses servigos, porém com data de expiracao
préxima, programada para julho de 2023.

Por tratar-se de parte essencial no funcionamento das atividades administradas e executadas pela Selo Digital,
sugere-se a contratagédo de subscrigdes Red Hat Enterprise Linux e Red Hat Runtimes.

Como nao existe a intengdo de substituicdo das tecnologias aqui mencionadas nos proximos anos, e devido a
criticidade das solug¢des suportadas por estas, sugere-se a contratacdo das subscri¢des por um periodo de 2
anos (24 meses).

Em caso de migracao do formato atual de hospedagem do Selo Digital local (on premises) para nuvem (cloud), a
subscricdo do RedHat Enterprise Linux e Jboss Enterprise Application Platform, uma vez contratada, pode ser
migrada, sendo reaproveitada de forma integral.

2. Alinhamento com o Planejamento Estratégico (§ 5°, Il, do art.12° da Resolugdo CNJ 182 de 2013)*

2.1. Alinhamento com Planejamento Estratégico Institucional — PEI*
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2.2. Alinhamento com Planejamento Estratégico da TIC — PETIC*

Garantir Infraestrutura de Tl apropriada as atividades judiciais, administrativas e extrajudiciais

2.3. Alinhamento com o Plano Anual de Contratagées de TIC

Corresponde ao item 6 do Plano de Contratagdes 2021.

3. Justificativa da contratagao — Explicitagdao da Motivagcao e Demonstrativo de Resultados a serem
alcancados com a solucgao (§ 5°, II, do art.12° da Resolucao CNJ 182 de 2013)*

3.1. Motivacao - Quais as atividades que sao prejudicadas pela falta da solugao?*

Caso a solugdo Red Hat Enterprise Linux (RHEL) ndo seja contratada, sera necessario realizar a migragédo de
todo o parque operacional do Selo Digital para um novo sistema operacional gratuito. Isso pode impactar na
estabilidade das aplicagbes, tendo em vista que atualmente o ambiente de produgao e homologacao do Selo
Digital esta em conformidade com as solu¢gdes do Red Hat Enterprise Linux. Além disso, com uma subscrigdo
ativa, o érgao possui suporte técnico oficial caso seja necessario.

No caso da nao contratacdo da solucdo Red Hat Runtimes, inicialmente ndo havera mais suporte técnico nem
atualizagbes criticas de seguranga por parte da Red Hat para a aplicagdo JBoss EAP, que é utilizado pelo Selo
Core (webservice central) e pelo Selo EDI (arrecadagéo financeira). Em seguida, sera necessario realizar um
estudo de viabilidade técnica para a migracdo e utilizagcdo de uma solugcéo gratuita correspondente, como o
WildFly. E importante ressaltar que partindo para uma solucdo gratuita, ndo existira suporte oficial em caso de
necessidade.

E importante mencionar que essa aplicagdo foi inicialmente desenvolvida pelo Tribunal de Justica de Santa
Catarina (TJSC), posteriormente cedida para o Tribunal de Justica da Paraiba (TJPB) e em seguida transferida
para o Tribunal de Justica de Alagoas em 2018. Na época, a orientacao e documentagéao fornecidas afirmavam
que a compatibilidade era propria para a utilizagdo de um servidor de aplicagdo Red Hat Jboss Enterprise
Application Platform, sendo utilizado dessa forma desde a entrada dos sistemas em produgéo, em 2019.

Além disso, visando uniformizar o parque de todo o Poder Judiciario com a solugdo Red Hat Enterprise Linux
(RHEL), sugere-se a ampliagdo da quantidade de subscricbes para todos os hosts virtuais do TJAL,
possibilitando a migracéo e atualizacdo de sistemas operacionais, possibilitando ainda um gerenciamento mais
efetivo e seguro.

3.2. Motivacao - Quem serao os beneficiarios pela contrataciao da solugcao?*

No ambiente do Selo Digital, sdo beneficiados todos os operadores do conjunto de sistemas do Selo Digital, entre
eles 242 serventias extrajudiciais de Alagoas, servidores da Corregedoria Geral de Justica e Funijuris, além da
populagdo em geral que depende dos servigos notariais e registrais.

Além disso, o beneficio é estendido a todas as aplicagbes do Poder Judiciario que estejam instaladas em um
sistema operacional RHEL, como por exemplo, a Intrajus (intranet), sistema de chamados (GLPI) e outras
ferramentas administrativas.
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3.3. Motivacao - Por que a aquisicdo/contratacdao em tela é relevante para ser priorizada pela
administracao?”*

Esses itens sdo necessarios porque o ambiente do Selo Digital desempenha um papel crucial na arrecadagao daI
Taxa Sobre o Servigo Notarial e Registral (TSNR), bem como na venda e controle do Selo de Autenticidade (SAS) €
gerenciamento de todas as serventias extrajudiciais do Poder Judiciario de Alagoas.

Atualmente, esse ambiente é composto por mais de 20 hosts, considerando ambientes de produgdo e
homologacao, além de bancos de dados, todos operando sobre o sistema operacional Red Hat Enterprise Linux.

Além disso, algumas das aplicagbes do Selo Digital, como o EDI (processamento bancario) e o Core (webservice),
requerem o web server Red Hat Jboss Enterprise Application Platform, que € um componente de subscri¢do do
item Red Hat Runtimes, Premium.

3.4. Motivacao - Ha mais alguma informagao que considere relevante expor na justificativa da
contratagao?*

4. Estimativa das quantidades — Indicagao das métricas da solugao pretendida

Para atender ao contexto das aplicagées do Selo Digital, sdo necessarios os seguintes itens e quantidades:

Descricdo Quantidade
Red Hat Runtimes, Premium (16 Cores or 32 vCPUs) 1

Red Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters, 2

Premium

Para atender ao contexto das aplicagbes da DIATI, sdo necessarios 0s seguintes itens e quantidades:

Descricao Quantidade
Red Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters, 3
Premium

5. Cronograma de uso/aquisigao.
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[ ]Aquisicdo/Execugao diaria. [ ] Aquisigao/Execugao Quadrimestral.
[ ] Aquisicdo/Execucdo Unica. [ | Aquisicdo/Execugéo Semestral.
[ ] Aquisicao/Execugédo Mensal. [ ] Aquisicao/Execugédo Conforme a Demanda.
[ ] Aquisicao/Execucéo Bimestral. [ I outro. Descreva como no campo

[ abaixo: Aquisicado/Execucdo Trimestral.

6. Memorias de calculo e documentos que lhe dao suporte.

Encaminhe junto a este DFD todos os documentos utilizados para chegar ao quantitativo pretendido nesta
solicitagao. Ex.: histérico de aquisicbes no almoxarifado; contratos anteriores; ordens de servigo; oficios;

memorandos etc.

7. Demonstrativo dos resultados pretendidos (§ 5°, Il, do art.12° da Resolugao CNJ 182 de 2013)*

Continuidade da solugao e sistemas envolvidos na prestagao de servigos pelo Tribunal, evitando transtornos com
interrupgao, promovendo ainda arrecadacao financeira para o Poder Judiciario, conforme nimeros abaixo:

Ano Arrecadacao
2023* RS 13.991.488,31
2022 RS 18.244.449 44
2021 RS 15.530.871,40
2020 R$ 12.938.896,47
2019 R$ 3.894.205,46
Total |R$ 64.599.911,08
*Até maio de
2023,

8. Providéncias para adequag¢ao do ambiente do 6rgao.

9. Contratagdes correlatas e/ou interdependentes.

[ 1 N3o sera necessario. [ 1 Sera necessario configurar o bem.
[ ] Sera necessario instalar o bem. [ ] Outro. Descreva no campo abaixo:

[ ] Sera necessario treinar os usuarios.
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compor a equipe de planejamento da contratagao da solugéao:

10.Indique o(s) servidor(es) lotados na sua unidade (efetivos ou comissionados) que ira(ao)

Integrante demandante: Anderson Santos dos Passos

Matricula: 91454

Integrante demandante: Magno Vitério de Farias Fragoso

Matricula: 54172

Integrante técnico*: ARMANDO GONCALVES DA SILVA JUNIOR

Matricula: 93076

Integrante técnico*: Jonathan Christian de Sousa Araujo

CPF: 049.256.154-08

* Indicar integrante técnico quando se tratar de demanda originada na DIATI.

Maceio, 07 de agosto de 2023.

Assinatura do Solicitante

CAMPO PARA USO DO DEPARTAMENTO DE GESTAO DE CONTRATOS

Avaliado e D aprovadoD reprovado em

Assinatura do avaliador

ArmandO Assinado de
Goncalves forma dlgltal por
) Armando
da S||Va Goncalves da
. Silva Junior:93076
Junior:930 pados: 2023.08.16
76 14:56:48 -03'00'
Assinado de forma
MAGNO digital por MAGNO
VITORIO DE VITORIO DE FARIAS
FARIAS FRAGOS0:54172

. Dados: 2023.08.17
FRAGOS0:54172 Dacos: 2023.08

ANDERSON
SANTOS DOS
PASSOS:914
54

JONATHAN
CHRISTIAN
DE SOUSA

Assinado de forma
digital por
ANDERSON SANTOS
DOS PASS0S:91454
Dados: 2023.08.16
09:30:39 -03'00"

Assinado de forma

digital por JONATHAN
CHRISTIAN DE SOUSA
ARAUJ0:04925615408

ARAUJO:049 Dados: 2023.08.14

25615408

08:31:05 -03'00'
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