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Elaboragdo

DIRETORIA ADJUNTA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO — DIATI

Colaboragdo

ASSESSORIA DE PLANEJAMENTO E MODERNIZAGCAO DO PODER JUDICIARIO — APMP



APRESENTACAO

O Conselho Nacional de Justica — CNJ, por meio da Resolu¢do n2 370, de 1 de Janeiro de 2021,
dispds sobre o Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo.

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo do Poder Judiciario de Alagoas foi
estabelecido em harmonia com os macrodesafios do Poder Judicidrio, em especial o que
estabelece o “Fortalecimento da estratégia nacional de TIC e de protecdo de dados”.

O processo de construcdo da estratégia da TIC foi promovido de forma colaborativa por
magistrados e servidores com os esforcos direcionados para o cumprimento dos objetivos

estratégicos, observando-se os valores, o cumprimento da missdo e a busca da visdo de futuro
pretendida.



METODOLOGIA

Conforme Resolug¢do CNJ n2 370/2021, o PDTIC deve estar alinhando ao ENTIC-JUD 2021-2026.
O PDTIC anterior (2021-2024) listou uma série de determinagdes que o ENTIC-JUD estabeleceu.
Destas determinacdes, foi elaborada uma lista com acdes contendo as responsabilidades e
previsdo de quando elas poderiam ser implementadas.

Em vista disso, o PDTIC atual (2025-2026) revisou o anterior com o intuito de averiguar o status
de cada agdo para alcangar o completo alinhamento com a Estratégia Nacional de TIC do Poder

Judiciario.



Realizar agées com objetivo de

1 Art. 10 Grupo 1: Colaboragdo e inovagdo Fomentar a utilizagdo do ConnectJUS promover a utilizagdo e inser¢do de contetidos no 01/2021 12/2022 12/2022 DIATI Mariana marianamadeira@tjal.jus.br (82)4009-3166 Concluido
ConnectJus por parte do Tribunal
Mefhorar os resultados do ndice de Promover a¢des que visam a melhoria dos resultados do
2 Art. 11 Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC | Governanga de Tecnologia da Informagao e Comunicagdo iGovTIC-JUD 01/2021 12/2026 DIATI Juliana juliana@tijal.jus.br (82)4009-3166 Em andamento
(iGovTIC-JUD)
. ~ . ~ B _ Promover agdes que visam . . A " .
3 Art. 14 Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC Promover a divulgag&o dos resultados do iGovTIC- JUD divulgar os resultados do iGovTIC- JUD 01/2021 12/2021 12/2021 APMP APMP cloviscorreia@tjal.jus.br (82) 4009-3197 Concluido
Promover agoes de forma
Constituir e manter estruturas organizacionais adequadas e manter estruturas especializadas, compativeis com a
4 Art. 21 Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC P demanda de TIC, que desempenhem atividades 01/2021 12/2021 12/2021 DIATI Baptista baptista@tjal.jus.br (82)4009-3166 Concluido
compativeis de acordo com a demanda de TIC ; P :
relacionadas, no minimo, aos macroprocessos listados nos
incisos do Art. 21
Constituir e manter estruturas organizacionais privilegiando Promover agoes de forma
. x a departamentalizagdo por fungdo e possuindo niveis manter estruturas especializadas privilegiando a . . - .
5 Art. 22 Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC hierarquicos de departamentalizado por fungdo e possuindo niveis 01/2021 12/2021 12/2021 DIATI Baptista baptista@tjal.jus.br (82)4009-3166 Concluido
decisdo hierarquicos de decisdo
Promover agGes de forma manter a estrutura
Manter a estrutura organizacional, o quadro permanente organizacional, o quadro permanente de servidores, a
. x de servidores, a gestdo de ativos e os processos de gestdo | gestdo de ativos e os processos de gestdo de trabalho da " - . g
6 Art. 23 Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC de trabalho da drea de TIC do 6rgio adequados 3s melhores|4rea de TIC do érgdo adequados as melhores praticas para 01/2021 12/2026 DIATI Juliana uliana@tjal.jus.br (82)4009-3166 Em andamento
praticas para as atividades consideradas como estratégicas as atividades consideradas como
estratégicas
Manter a coordenacao dos macroprocessos de 11C e as Promover acoes de forma manter a coordenagao dos
. x fungdes gerenciais executadas preferencialmente por macroprocessos de TIC e as fungdes gerenciais executadas . . - .
7 Art. 23, PU Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC servidores do quadro preferencialmente por servidores do quadro permanente 01/2021 12/2021 12/2021 DIATI Baptista baptista@tjal.jus.br (82)4009-3166 Concluido
permanente do 6rgdo do 6rgdo
Promover agoes de forma fixar 0 quantitativo de
. x Manter quadro de servidores de TIC compativel com a servidores de TIC necessério com base no nimero de - s .
8 Art. 24,81 Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC demanda. Usudrios internos e externos de recursos de TIC, bem 01/2021 12/2026 CGOVTIC CGOVTIC juliana@tjal.jus.br (82) 4009-3166 N3o iniciado
como o referencial minimo estabelecido no Guia.
Promover acGes de forma estabelecer instrumentos de
reconhecimento e valorizagdo dos servidores da drea de
9 Art. 25 Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC Promover a retengdo de talentos de TIC TIC, propiciando oportunidades de crescimento 01/2021 12/2026 RH RH abelardo@tial.jus.br (82) 4009-3166 N3o iniciado
profissional direcionadas aos servidores do quadro
permanente do 6rgdo, com vistas a retencdo de talentos.
10 Art. 26 Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC | Realizagdo de andlise de rotatividade de servidores de TIC Realizar de analise de rotatividade a cada dois anos 01/2021 12/2026 02/2026 DAGP DAGP guilherme@tjal.jus.br (82) 4009-3166 Concluido
Alinhar o Planos Diretores de
Tecnologia da Informag&o e Comunicagdo (PDTIC) & ~ .
1 Art. 42 Grupo 2: Governanga e Gestéo de TIC Estratégia Nacional de Tecnologia da Informaggoe | Promeover adequagdo d°5“’1‘g'5’g‘:“"°5' conforme Art.42e | g1/2001 | 07/2021 12/2021 cGovTIC cGovTIC baptista@tial.jus.br (82) 4009-3166 Concluido
Comunicagdo do Poder Judiciario
(ENTIC-JUD)
x Promover o acompanhamento dos resultados das metas Estabelecer acbes que visamo . . o
12 Art. 44, PU Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC institucionais e nacionais estabelecidas. acompanhamento do_s res_ultados das_metas institucionais| 01/2021 12/2026 APMP APMP cloviscorreia@tjal.jus.br (82) 4009-3197 Em andamento
e nacionais estabelecidas.
13 Art. 45 Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC Elaborar Plano de Trabalho Elaborar Plano de Trabalho, conforme critérios da ENTIC 01/2021 07/2021 11/2021 DIATI JNUI‘;;‘: juliana@tjal.jus.br marianamadeira@tjal. (82)4009-3166 Concluido
14 Art. 45 Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC Enviar Plano de Trabalho ao CNJ Enviar o Plano de Trabalho ao CNJ 01/2021 07/2021 12/2021 DIATI Mariana marianamadeira@fjal.jus.br (82)4009-3166 Concluido
© N Encaminhar, dentro dos prazos requeridos, os planos que
15 Art. 47 Grupo 2: Governanga e Gestio de TIC e estho 22‘35511.2?.2'2?35.322 T b o | onstituem os produtos de Gestio do Juciciério previstos | o12001 | 127203 | 1272021 DIATI Mariana marianamadeira@fial.jus.br (82)4009-3166 Concluido
. " eriodica 4 na ENTICJUD, de forma periddica, conforme formatos 5]
P padronizados no repositdrio nacional definido pelo CNJ.
. = Elaborar e manter o Plano Diretor de - N _ . o . .
16 Art. 6 Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC Tecnologia da Informacio e Comunicagdo (PDTIC) Instituir e manter o PDTIC alinhado ao ENTIC-JUD 01/2021 12/2021 12/2021 CGOVTIC CGOVTIC baptista@tjal.jus.br (82) 4009-3166 Concluido
17 Art. 6,819 Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC Elaborar propostas orgamentarias alinhadas ao PDTIC Elaborar propostas orgamentarias alinhadas ao PDTIC 01/2021 12/2026 12/2025 DIATI Juliana juliana@tijal.jus.br (82)4009-3166 Concluido
18 Art.6,§32 | Grupo 2: Governanca e Gestdo de TIC | Promover a extingdo do Plano Estratégico de TIC (PETIC) | Promover a migragao das;‘[’)‘;‘l"’cs estratégicas doPETICNO [ 51 /5051 | 12/2021 12/2021 APMP APMP cloviscorreia@tial.jus.br (82) 4009-3197 Concluido
. x Constituir Comité de Governanga de - A . . B
19 Art. 7 Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC Tecnologia da Informagio e Comunicagio multidisciplinar Instituir o Comité 01/2021 12/2021 12/2021 CGOVTIC CGOVTIC baptista@tjal.jus.br (82) 4009-3166 Concluido
20 Art.7 Grupo 2: Governanga e Gesto de TIC Manter um Comité de Governancade = Promover reunides periodicas 01/2021 12/2026 03/2026 cGovTIC cGOVTIC juliana@tjal jus.br (82) 4009-3166 Concluido
Tecnologia da Informagéo e Comunicagdo multidisciplinar
. x Constituir Comité de Gestao de - A . L B
21 Art. 8 Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC Tecnologia da Informagio e Comunicagio Instituir o Comité 01/2021 12/2021 12/2021 CGOVTIC CGOVTIC baptista@tjal.jus.br (82) 4009-3166 Concluido
= Manter um Comité de Gestdo de i~ . . o .
. o N x . = . | A -
22 Art. 8 Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC Tecnologia da Informagio e Comunicagio Promover reunides periodicas 01/2021 12/2021 03/2026 CGOVTIC CGOVTIC uliana@tjal.jus.br (82) 4009-3166 Concluido
Grupo 3: Seguranga da informagdo e Elaborar Plano de Gestdo de Elaborar e manter o Plano de . - .
3 Art. 36 protegéo de dados Continuidade de Negdcios ou de Servicos Gestdo de Continuidade de Negdcios ou de Servicos 01/2021 12/2021 12/2021 DIATI Armando armandogoncalves(@tjal.jus. br (82) 4009-3166 Concluido
Grupo 3: Seguranca da informagao e Elaborar Plano de Gestao de Riscos de Elaborar e manter Plano de . . L -~ B
24 Art. 37 proteco de dados TIC Gestdo de Riscos de TIC 01/2021 12/2021 12/2021 APMP APMP cloviscorreia@tjal.jus.br (82) 4009-3197 Concluido
Elaborar e aplicar praticas e
Grupo 3: Seguranga da informagdo e | Fomentar adesdo de préaticas e processos de seguranga da processos de seguranga da informagio e protecio de
25 Art. 38 : 5 h . 5 dados a serem adotadas no Tribunal, conforme disposto | 01/2021 12/2022 12/2022 CGPD CGPD baptista@tjal.jus.br (82) 4009-3166 Concluido
protegdo de dados informagdo e protegdo de dados A o X
na Lei no 13.709/2018 que dispde sobre a Protegdo de
Dados Pessoais
Elaborar e manter Politica de
Grupo 3: Seguranga da informagdo e - - « Seguranga da Informag&o (PSI) em consonancia com os . L g .
26 Art. 39 proteo de dados Instituir Politica de Seguranga da Informag&o (PSI) objetivos institucionais, da area de TIC e seguranca da 01/2021 12/2021 12/2021 CGPD CGPD baptista@tjal.jus.br (82) 4009-3166 Concluido
informagdo.
27 Art. 40 Grupo 3: Seguranca da informagdo e Constituir Comité Gestor de Seguranca da Informago Instituir o Comité 01/2021 | 12/2026 | 11/2025 DIATI Juliana juliana@tjal.jus.br (82)4009-3166 Concluido
. protecgdo de dados multidisciplinar -
28 Art. 40 Grupo 3: Seguranga da informago e Manter um Comite Gestor de Promover reunides periodicas 01/2021 | 12/2026 DIATI Juliana juliana@tial.jus.br (82)4009-3166 Em andamento
protecgdo de dados Seguranga da Informagdo multidisciplinar
Grupo 3: Seguranca da informagao e Constituir Comité gestor institucional - A . L g B
29 Art. 41 protecio de dados para tratar da Lei Geral de Protegio de dados (LGPD) Instituir o Comité 01/2021 12/2021 12/2021 CGPD CGPD baptista@tjal.jus.br (82) 4009-3166 Concluido
Grupo 3: Seguranca da informagao e Manter um Comité gestor institucional . g - e - B
30 Art. 41 proteco de dados para tratar da Lei Geral de Protecio de dados (LGPD) Promover reunides periddicas 01/2021 12/2025 12/2025 CGPD CGPD uliana@tjal.jus.br (82) 4009-3166 Concluido
Fomentar a aderéncia dos processos
31 Art.9 Grupo 4: Aquisicbes e contratacdes de Estabelecer fluxos de processos de forma promover | o1 /5021 | 13/2022 | 12/2022 DIATI Mariana marianamadeira@fjal.jus.br (82)4009-3166 Concluido

aquisigdes de bens e contratagdo de servigos de TIC as
determinagdes do CNJ

aderéncia aos normativos do CNJ




Disponibilizar junto ao repositério nacional artefatos de

Estabelecer fluxos de processos de forma promover a

32 Art. 9, §2¢ Grupo 4: Aquisi¢des e contratacdes contratacdes disponibilizagdo de artefatos de contratagdes ao 01/2021 12/2022 12/2022 DIATI Mariana marianamadeira@fial.jus.br (82)4009-3166 Concluido
< repositorio nacional
Executar ou contratar servigos de desenvolvimento e de Promover agGes de forma
Grupo 5: Servigos de infraestrutura e sustentagdo de sistemas de informagdo obedecendo os executar ou contratar servicos de desenvolvimento e de
33 Art. 28 5'0|u Bes corporativas requisitos sustentagdo de sistemas de informagdo obedecendo os 01/2021 12/2022 12/2022 DIATI Mariana marianamadeira@fial.jus.br (82)4009-3166 Concluido
< P estabelecid?)s na ENTICJJUD requisitos estabelecidos na
ENTIC-JUD
Utilizar preferencialmente 0s sistemas nacionais
Grupo 5: Servigos de infraestrutura e Fomentar a o uso de sistemas nacionais desenvolvidos desenvolvidos colaborativamente e amplamente " -~ . .
34 Art. 28, PU solugdes corporativas colaborativamente disseminados pelo Poder Judiciario, com o intuito da 01/2021 12/2025 12/2025 DIATI Juliana uliana@tja.jus.br (82)4009-3166 Concluido
ampliagdo e compartilhamento de solugdes.
~ ~ N . Promover acdes de forma viabilizar a adogao de padrao
Grupo 5: Servigos de infraestrutura e A_d_o<;a5> de padrao na_clpnal deﬁ"",‘? pelo_CNJ paraa nacional definido pelo CNJ para a utilizagdo das N " T . S .
35 Art. 29 solucdes corporativas utilizagdo das cliedenclals delogln unico e interface de credenciais de login nico e 01/2021 12/2024 12/2024 DIATI Romulo e Diogo| romulo@tjal.jus.br_diogo@tjal. jus.br (82) 4009-3166 Concluido
interagdo dos sistemas interface de intera¢do dos sistemas
Grupo 5: Servigos de infraestrutura e Atender as diretrizes estabelecidas na Resolu¢ao CNJ no Em relagdo aos sistemas, promover agdes de forma . L -~ B
. ks solugdes corporativas 335/2020 atender as diretrizes propostas na Res. 335/2020 (PDPJ) 01/2021 12/2022 12/2022 ceovric cGovric baptista@tjal.jus.br (82) 4009-3166 Concluido
Seguir as diretrizes propostas pelo CNJ na adogao de
Grupo 5: Servigos de infraestrutura e x N . arquitetura e plataforma de servigos em nuvem, N e - .
37 Art. 31 solucdes corporativas Adogdo de arquitetura e plataforma de servigos em nuvem atendendo aos requisitos de seguranca da informaco e 01/2021 12/2026 01/2026 DIATI Armando armandogoncalves@tjal.jus. br (82) 4009-3166 Concluido
protecdo de dados.
~ N N - Promover acoes de forma definir e estabelecer a
. N Insergdo de cldusula que determine o depésito da . B ~ . i
Grupo 5: Servigos de infraestrutura e = B " necessidade de inser¢do de cldusula que determine o N . . - - .
38 Art. 32 solucdes corporativas documen(tjaezaeon\;\;iilrl:‘set’::énggts?sstgﬂat;atua|s de depésito da documentacio nos instrumentos contratuais 01/2021 12/2022 12/2022 DIATI Mariana marianamadeira@tial.jus.br (82)4009-3166 Concluido
de desenvolvimento de sistemas
Grupo 5: Servigos de infraestrutura e . . L . N L Gustavo e N N - B
39 Art. 32 solucBes corporativas Classificar os sistemas estratégicos Classificar os sistemas estratégicos 01/2021 12/2022 12/2022 DIATI Rémulo gustavo@tjal.jus.br_romulo@tjal.jus.br (82) 4009-3166 Concluido
Grupo 5: Servigos de infraestrutura e [Desenvolver novos sistemas atendendo os requisitos do Art.[Promover agGes de forma que os novos sistemas atendam Gustavo e L s -~ P
40 Art. 33 solugdes corporativas N s requisitos do Art. 33, N 01/2021 12/2022 12/2022 DIATI ROMUlD gustavo@tjal.jus.br_romulo@tjal.jus.br (82) 4009-3166 Concluido
Grupo 5: Servicos de infraestrutura e Manter itens de infraestrutura tecnoldgica que atendam as tecnoldgica que atendam as especificagdes,
41 Art. 34 p éolu ﬁgs corporativas especificagdes, temporalidade de uso e obsolescénciaa | temporalidade de uso e obsolescéncia a serem regulados |  01/2021 12/2026 01/2026 DIATI Armando armandogoncalves(@tjal.jus. br (82) 4009-3166 Concluido
< P serem regulados em instrumentos aplicaveis e especificos. em
4 . licave )
42 Art. 34,81 Grupo Ss:oslscwgggigrepggzsztsmtura e Manter parque tecnoldgico compativel com a demanda Manter parque tecnoldgico compativel com a demanda 01/2021 12/2026 01/2026 DIATI Armando armandogoncalves@tjal.jus. br (82) 4009-3166 Concluido
i ) N Definicao dos processos,
43 Art. 34,82 Grupo Ss.oslzg\gggscgrepgg;s:tsrutura € Manter a gestdo dos ativos de infraestrutura tecnoldgica visando o registro e monitoramento da localiza¢do de 01/2021 12/2024 12/2024 DIATI Arthur arthuranjos@tjal.jus.br (82) 4009-3166 Concluido
cada ativo.
- y Juliana e
. . N Criar mecanismos de forma . ~ "
44 Art. 34,83 Grupo 5: Ser\ilcos de |nfra_estrutura € | Manter documentos digitais conforme diretrizes definidas atender a Recomendagdo CNJ n2 46/2013 e na Lei n? 01/2021 12/2025 12/2025 Comité de Gestéo Comlte~ de juliana@tial.jus.br (82) 4009-3166 Concluido
solugdes corporativas P : Documental Gestdo
13.709/2018, e alteragdes posteriores D
ocumental
45 Art. 35 Grupo Sgoﬁﬁz;‘gg?igrep'::;;szgumra € Utilizar preferencialmente servigos em nuvem Fomentar a adogdo de servigos em nuvem 01/2021 12/2026 01/2026 DIATI Armando armandogoncalves@tjal.jus. br (82)4009-3166 Concluido
46 Art.17,§2 | Grupo 6: Atendimento e satisfagdo do _Promovera divulgacio ampladas Elaborar e aplicar pesquisas de satisfacdo 01/2021 | 12/2026 12/2025 DIATI Rémulo romulo@tial.jus.br (82) 4009-3166 Concluido
usuario pesquisas de satisfagdo e experiéncia do usudrio
Grupo 6: Atendimento e satisfagdo Padronizar os meios de avaliagdo ou Elaborar mecanismos de forma : - s - .
47 Art. 18 do usudrio pesquisas de satisfagdo. padronizar as ades 01/2021 12/2025 12/2025 DIATI Juliana uliana@tjal.jus.br (82) 4009-3166 Concluido
Tmplantar processos de gestao baseados em modelos e
) . . ~ boas praticas de mercado, e definir pardmetros de
48 Art. 18,81 Grupo 6: AtendLr;\:ap:ige satisfagdo do Aperfeigoar os atendimentos pesquisa com o objetivo de uniformizar e gerar 01/2021 12/2022 12/2022 DIATI Juliana e Karla (82) 4009-3166 Concluido
indicadores mais precisos e equiparados entre os 6rgdos
do Poder Judicidrio
Tmplantar estratégias flexivels e aderentes as
especificidades locais, regionais e préprias de cada
Grupo 6: Atendimento e satisfagdo do . I segmento do Poder Judicidrio de forma colaborativa " - . -
49 Art. 18,82 usudrio Melhorar os servigos prestados ao cidaddo visando a eficiéncia operacional interna, humanizagio do 01/2021 12/2025 DIATI Juliana uliana@tial.jus.br (82) 4009-3166 Em andamento
atendimento de TIC, simplificagdo dos processos internos
da area de TIC e otimizacdo dos processos de trabalho
) " - - e N Promover ag0es para adogao de
50 Art. 19 Grupo 6: Atendimento e satisfado do |Adotar modelos de governanca e préficas de gerenciamento) qelos de governanga e praficas de gerenciamentode | 012021 | 12/2022 | 12/2022 DIATI Juliana juliana@tialjus.br (82) 4009-3166 Concluido
< 8 < < servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo
Imp ementar ferramentas e
solugdes para proporcionar atendimento personalizado
Grupo 6: Atendimento e satisfagdo do | Promover mecanismos para o atendimento personalizado aos usuirios, observando a segmentacio do atendimento
51 Art. 20 - usudrio 205 USUATiOs por perfil, com o objetivo de conhecer o usuario e propor | 01/2021 12/2022 12/2022 DIATI Juliana juliana@tjal.jus.br (82) 4009-3166 Concluido
solugdes mais eficazes, com foco no valor agregado, bem
como promover a melhoria na experiéncia do usudrio e na
oferta de servicos
Acompanhar, Junto a area de Pessoas, 0 desenvolvimento
Grupo 7: Desenvolvimento das Desenvolvimento as lacunas de competéncias identificadas | das lacunas de competéncias identificadas nos servidores o - .
52 Art. 27,81 competéncias dos colaboradores nos servidores de TIC de TIC, alinhado com a gestdo por competéncias 01/2021 12/2023 12/2023 RH RH abelardo@tjal.jus.br (82) 4009-3166 Concluido
institucional.
Grupo 7: Desenvolvimento das Elaborar, implantar e promover a divulgagdo do Plano Anual| Promover ag¢des de forma elaborar, implantar e promover g e L -
52 Art. 27 competéncias dos colaboradores de Capacitagdes de TIC a divulgagdo do Plano Anual de Capacitagdes de TIC 01/2021 12/2025 DIATI Christiano christianocosta@tjal.jus.br (82) 4009-3166 Em andamento
Grupo 7: Desenvolvimento das " I Publicar e manter no o - .
52 Art. 27,82 competéncias dos Publicar e manter o Plano Anual de Capacitagbes de TIC Repositério Nacional o Plano Anual de Capacitagdes de TIC| 01/2021 12/2026 DIATI Christiano christianocosta@tial.jus.br (82) 4009-3166 Em andamento
Elaborar e instituir o Plano de Transformagao Digital.
Grupo 8: Iniciativas de transformacio Cabendo destacar que o normativo é institucional, sendo
55 Art. 15 po &: digital 3 Instituir o Plano de Transformagdo Digital elaborado pela unidade competente do Tribunal e 01/2021 12/2024 12/2024 DIATI Baptista baptista@tjal.jus.br (82)4009-3166 Concluido
g aprovado pelo Comité de Governanga de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo
Grupo 8: Iniciativas de transformagao 5 o Promover agdes para atendimento das iniciativas do Plano " - A .
56 Art. 15 digital Executar o Plano de Transformagdo Digital de Transformagio Digital 01/2021 12/2025 12/2025 DIATI Juliana uliana@tjal.jus.br (82)993293396 Concluido
i ~ Promover agdes para
57 Art. 17 Grupo 8: Imclan(\j/ia;itcile transformagéo Disponibilizar canais e servigos digitais simples e intuitivos disponibilizagdo de canais e servigos digitais simples e 01/2021 12/2026 03/2026 DIATI Juliana julina@tjal.jus.br (82)4009-3166 Concluido
intuitivos
58 Art. 17,51 | Grupo8: Iniciativas de transformacdo Disponibilizar servios digitais Promover agBes para o 01/2021 | 12/2026 | 032026 DIATI Juliana julana@tjal.jus.br (82)4009-3166 Concluido

digita

desenvolvimento e disponibilizagdo de servigos digitais




